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OPIEKA ZDROWOTNA W UNII EUROPEJSKIEJ
NIEMCY

Od 1 maja 2004 r. Polska jest panstwem cztonkowskim Unii Europejskiej (UE) i stosuje przepisy dotyczgce
koordynacji systemoéw zabezpieczenia spotecznego. Kazde panstwo cztonkowskie posiada wtasny powszechny
system opieki zdrowotnej, dlatego wprowadzone zostaty wspdine przepisy koordynujgce zasady udzielania
Swiadczen zdrowotnych osobom uprawnionym na podstawie ustawodawstw panstw cztonkowskich. Zasady te
okre$lajq przede wszystkim: rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) 883/2004 z dnia 29 kwietnia
2004 r. oraz rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) 987/2009 z dnia 16 wrzes$nia 2009 r.
Przepisy te obowigzujg w 27 panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej - Austria, Belgia, Butgaria, Cypr,
Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia Litwa, Luksemburg, totwa,
Malta, Niemcy, Polska, Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Wfochy.

Dzieki przepisom unijnym, prawo do korzystania ze $wiadczen zdrowotnych niezbednych z medycznego
punktu widzenia z tytutu posiadania statusu $wiadczeniobiorcy w Polsce jest realizowane w obrebie catej UE.

Dokumentem, na podstawie ktérego, w trakcie czasowego pobytu w innym panstwie cztonkowskim, mozna
skorzystac ze $wiadczen zdrowotnych niezbednych z medycznego punktu widzenia $wiadczonych przez lekarzy,
przychodnie lub szpitale dziatajgce w ramach powszechnego systemu opieki zdrowotnej w danym kraju, jest
Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego Ilub Certyfikat Zastepujgcy Europejskq Karte Ubezpieczenia
Zdrowotnego (dalej w tekScie bedzie uzywany skrot EKUZ, réwniez w odniesieniu do Certyfikatu Zastepujacego
EKUZ)

Zasady korzystania z EKUZ

Na podstawie EKUZ przystuguja swiadczenia medyczne w zakresie niezbednym
z medycznego punktu widzenia. Lekarz udzielajagcy pomocy ustala, czy dane swiadczenie jest niezbedne
w konkretnym przypadku, biorgc pod uwage jego charakter oraz przewidywany okres pobytu ubezpieczonego
w danym panstwie cztonkowskim.

Kazde panstwo cztonkowskie ustala wtasne kryteria i zasady udzielania $wiadczen medycznych, dlatego polski
Swiadczeniobiorca udajacy sie do Niemiec bedzie, w zakresie prawa do swiadczeh medycznych, traktowany jak
osoba, ktdra jest ubezpieczona w niemieckim systemie opieki zdrowotne;.

W niektérych panstwach wymagane jest okazanie dowodu tozsamosci (preferowany paszport) wraz
z EKUZ oraz pozostawienie lekarzowi kserokopii karty, dlatego warto jest mie¢ przy sobie kilka jej kserokopii.

Jak uzyskacé opieke lekarska

Nalezy korzysta¢ ze Swiadczen placoéwek stuzby zdrowia majgcych umowe z kasg chorych. W lokalnej kasie
(Krankenkasse) mozna otrzymac ich liste.
Lekarzowi nalezy przedstawi¢ EKUZ i dowdd tozsamosci. Pacjent otrzyma druk 81 (m.in.
w jezyku polskim), na ktérym powinien poda¢ m. in. planowany czas pobytu w Niemczech oraz podpisaé
odwiadczenie, Ze nie przybyt do Niemiec w celu otrzymania leczenia oraz wskaza¢ niemieckg kase chorych, ktéra
rozliczy Swiadczenia. Lekarz musi zachowac¢ kopie EKUZ, dlatego warto jest mie¢ jg przy sobie.
Leczenie specjalistyczne i szpitalne wymaga skierowania. W nagtych przypadkach mozna zgtasza¢ sie
bezposrednio do szpitala, okazujac EKUZ.
Numer alarmowy — 112
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((L} Oplaty za swiadczenia zdrowotne

Optaty podane ponizej moga sie nieznacznie rézni¢ i z reguly nie podlegaja zwrotowi, chyba, ze zaznaczono
inaczej.

¢ Przy pierwszej wizycie u lekarza rodzinnego w danym kwartale pobierana jest optata w wysokosci 10 EUR.
Podczas kolejnych wizyt u tego samego lekarza wystarczy okaza¢ dowdd poprzedniej zaptaty.

¢ Za pierwszg wizyte u stomatologa w danym kwartale réwniez nalezy wnie$¢ optate 10 EUR. Taka sama optata
nalezy sie takze za kazdg pierwsza wizyte u innego lekarza lub stomatologa.

¢ Wizyta u specjalisty ze skierowaniem lekarza rodzinnego jest nieodptatna, natomiast w przypadku braku
skierowania jej koszt wynosi 10 EUR.

¢ Opfata za leczenie szpitalne wynosi 10 EUR za dzien pobytu, nie wiecej niz za 28 dni w ciggu roku. Nalezy pokry¢
takze koszty $wiadczen ponadstandardowych dostepnych w szpitalu.
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Doptaty za rehabilitacje wynoszg 10 EUR za dzien.

Odptatnos¢ za leki na recepte wynosi 10% ceny, jednak nie mniej niz 5 EUR i nie wiecej niz 10 EUR.

Powyzsze optaty nie obowigzuja dzieci do 18 roku zycia i kobiet w cigzy.

Poniewaz transport sanitarny w Niemczech zapewniajg instytucje niezwigzane ze szpitalami, przewoznikowi takze

nalezy okaza¢ EKUZ. Jesli bedzie to niemozliwe, w przypadku otrzymania rachunku formularz nalezy przestac¢

niezwtocznie wraz z otrzymanym rachunkiem do instytucji, ktéra wystawita rachunek za transport.

¢ Potrzebne jest skierowanie do szpitala od lekarza. W naglym przypadku mozna sie zgtosi¢ bezposrednio do
szpitala pokazujac przy przyjeciu Karte EKUZ lub Certyfikat Tymczasowo Zastepujacy Karte EKUZ. Szpital
skontaktuje sie z niemieckg kasa chorych, aby uzyskaé potwierdzenie o pokryciu kosztéw. Zostanie pobrana optata
w wysokosci 10 EUR za dzien w granicy 28 dni na rok kalendarzowy.

¢ Zatransport sanitarny do szpitala na terytorium Niemiec obowigzuje doptata w wysokosci 10%, jednak nie mniej niz
5 EUR i nie wiecej niz 10 EUR. Koszty przewozu na leczenie ambulatoryjne sg refundowane tylko w wyjatkowych
przypadkach.

¢ Transport powrotny do Polski jest optacany przez pacjenta.
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UWAGA!

EKUZ nie zapewnia pokrycia kosztow transportu medycznego do Polski oraz obowigzujacych
w Niemczech optat za swiadczenia medyczne, dlatego aby uniknaé¢ obcigzenia tymi kosztami, wskazane
jest wykupienie dodatkowego prywatnego ubezpieczenia.
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Recepty

Uprawnionym do wystawiania recepty objetej refundacjq jest lekarz, ktéry podpisat kontrakt z dang kasa chorych
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Leczenie prywatne

Jesli pacjent nie przedstawi wymaganych dokumentow, zostanie obcigzony kosztami leczenia jako pacjent prywatny.
Recepty wystawione w takim przypadku bedg realizowane przez apteki za petng odptatnoscig. Nie obowigzuje woéwczas
system doptat.

Lekarz zwrdci pobrane honorarium, jesli pacjent dostarczy mu EKUZ do konca kwartatu, w ktorym skorzystat z leczenia.
W przypadku stomatologa termin ten wynosi 10 dni od udzielenia $wiadczenia.

Dokumenty niezbedne do uzyskania zwrotu poniesionych kosztéw

W przypadku obcigzenia optatg za ustugi medyczne (o ile nie jest to wkiad wtasny) mozna uzyskaé zwrot tych kosztow
po powrocie do Polski sktadajac wniosek o zwrot kosztow do wtasciwego ze wzgledu na miejsca zamieszkania oddziatu
wojewddzkiego NFZ.

W celu uzyskania zwrotu kosztéw leczenia nalezy przedstawi¢ oryginaty rachunkéw i recept oraz dowody zapfaty.

Miejsce, gdzie w razie watpliwosci mozna uzyska¢ informacje:

Wszelkie informacje mozna uzyska¢é w kasach chorych np. AOK, BARMER, DAK, TK, badz
w instytucji tacznikowe;j:

Deutsche Verbindungsstelle Krankenversicherung Ausland (DVKA), Pennefeldsweg 11 — 15

53177 Bonn, Deutschland,

Tel. 0049 228 95 30-0, Tel. 00 49 228 95 30-6 00

www.dvka.de

UWAGA!!!

W przypadku koniecznosci przedtuzenia okresu waznosci EKUZ lub jej zniszczenia badz zgubienia nalezy kontaktowaé
sie z:

..................... Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia
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